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Jotdllasi jegy

Az Eurépai Unié teriletén gyartott és On dltal az Eurdpai Unié teriletén vdasarolt termékre a
forgalmazé (gyartd, eladd) a hatdlyos rendeletek alapjan 24 hénap garanciat (jotallast) vallal, mely
a vasarlas (lzembe helyezés) napjaval kezdédik. Ha a fogyasztd a fogyasztdsi cikket az dtaddstol
szamitott hat hdnapon tUl helyezi Gzembe, akkor a jotdlldsi hatdaridd kezdd idépontja a fogyasztdsi
cikk vasarlasanak napja. A jétdllas a fogyasztd torvénybdl eredd jogait nem érinti, €s nem
korladtozza. Jotdlldsi igényét a forgalmazondl, a vasarlds helyén vagy a jotdlldsi jegyen feltintetett
vevdszolgdlatndl jelezheti és érvényesitheti.

A jotdliGsi feleldssegvallalds - kUIdndsen, de nem kizarélag — az aldbbi esetkdrdkre nem terjed ki:

e aszakszer(tlen Uzembe helyezés, ha az nem a haszndlati-kezelési Utmutatd hibdjara vagy
hidnydra vezethetd vissza,

nem rendeltetésszerl haszndilat,

helytelen tisztitds, karbantartds,

helytelen tarolds, kezelés, rongdlds, valamint

amennyiben a hibat elemi kar, természeti csapds okozta.

Figyelem!
A termék hdaztartasi haszndlatra készUlt! A kdzUleti felhaszndlds, a rendeltetésellenes Uzemeltetés
kovetkeztében fellépd, ill. a tulzott elhaszndldédds sordn bekdvetkezd meghibdsoddsokra a
jotalldsi feltételek nem vonatkoznak!
Kozponti vevészolgadlat:

Telefon: +36 72 551 642 * E-mail: customerservice@nosiboo.com * Web: www.nosiboo.eu

Altaldnos adatok
Vevd / forgalmazd tolti kil

Vasarlds / a termék fogyasztd részére torténd ataddsAnak dAtuma: ....ooceeveeeeeciiieeeecee e,
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Aldirds — csak forgalmazoi kitéltés eseten
(jotallasi jegy kidllitasa soran a vdllalkozas kepviseletében eljard személy aldirdsa)
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JAVITOSZOLGALAT, SZERVIZ
Kijavitasi igény teljesitése
(A szerviz tolti ki)

Az elsé kijavitas esetén kitéltendo!

Tesztelés eredménye: megfelelt nem felelt meg

A termék fogyasztd részére térténd visszaaddsAnak idSpontja: .....cecveeeeeecieee e,

A masodik kijavitas esetén kitoltendd!

A madsodik kijavitas irdnti igény bejelentésének id&pontja: .ccvveeeeeeiieeeeiie e
A mdsodik kijavitasra torténd dtvételnek az idOpPoNntja: ....vieeciieeciieeeeeeeee e
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A mdsodik alkalommal t6rténd kijavitds MOA[A: ......uvvevveiiieeeeceeeeeeeeeeee e

Tesztelés eredménye: megfelelt nem felelt meg

A termék fogyasztd részére torténd visszaaddsadnak idSpontja: .......oeveeeciveeeeeeeeeeeeciee,

Kijavitas, kicserélés szabdlyai

designed to care

A kijavitdst vagy kicserélést - a dolog tulajdonsdgaira és a jogosult dltal elvarnatd rendeltetésére
figyelemmel - megfeleld hatdriddn belll, a fogyaszto erdekeit figyelembe véve kell elvégezni. A

fogyaszté a vdlasztott jogdardl masikra térhet at. Az attéréssel okozoftt kdltséget kdteles a

vallalkozdsnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vdllalkozas adott okot, vagy az attéres
egyébként indokolt volt. A fogyasztd a kijavitds iranti igényét valasztasa szerint a vdllalkozds
székhelyén, bdrmely telephelyén, fidktelepén és a vevdszolgdlatndl kdzvetlenll is érvényesitheti. A

kijavitdas soran a termékbe kizardlag Uj alkatrész épithetd be.

Kozponti vevészolgalat:

Telefon: +36 72 551 642 * E-mail: customerservice@nosiboo.com * Web: www.nosibboo.eu
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Fontos tudnivalok!

* A fogyaszto jotdlldsi igényét a jotdlidsi jeggyel és a szamldaval (vasdrldst igazold dokumentummal) érvényesitheti, ezért azt érizze
meg!

* Forgalmazd a vonatkozd rendelet eldirdsainak megfeleld jotdlldsi jegyet elektronikus Uton is dtadhatja a fogyasztd részére. A

fogyasztd részére elektronikusan dtadott sz&mla jotdlldsi jegyként akkor fogadhaté el, ha tartalma megfelel a rendelet jotdlldsi

jegyre vonatkozo eléirdsainak is.

Ha a vdllalkozds a jétdlidsi jegyet elektronikus dokumentumként nem kézvetlen megkUldéssel adja at, hanem letdltést biztositd elérési

cim formdjdban bocsdtja azt a fogyaszté rendelkezésére, akkor az elektronikus jotdlldsi jegy letdlthetdségét a jétdlidsi idé végéig nem

szUntetheti meg, aletdltési cim elérhetdségét biztositania kell.

Kovetelie meg a forgalmazédtdl a vasdnds napjdnak pontos feltintetését a jétdildsi jegyen.

Elveszett j6tdlidsi jegyet ill. szamldt pdtolni nem tudunk.

Jotdldsi javitdst csak érvényes jotdlldsi jegy alapjdn végezhetnek a kijeldlt szervizek.

A jotdliGsi jegyenill. a szamldn tértént barmilyen javitds, torés, vagy atirds, valdtian adatok bejegyzése, a jétdlldsi jegy érvénytelenségét

vonja maga utdn.

* A jotdlidsi jegy szabdlytalan kidlitdsa, vagy a fogyaszté részére toérténd dtaddsnak elmaraddsa nem érinti a jotdlldsi kdtelezettségvdllalds
érvénytelenségét!
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A fogyasziét a jétdllas alapjan megilleté jogok:

A fogyasztd a hiba felfedezése utan késedelem nélkil kdteles a hibdt a forgalmazéval / gydrtdval kézoini. A hiba felfedezésétdl szdmitott
két hénapon belll kdzolt hibdt késedelem nélkUl kdzdltnek kell tekinteni. A kdzlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felelds. A
termékszavatossdgijogokat a termék tulajdonjogdnak atruhdzdsa esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti a gydrtoval szemben. A vevét négyféle
un. szavatossdgi jog illeti meg: a kijavitds / a kicserélés / az arleszdllitds / a vételdr-visszatéritésiigény (Un. eldllds). Kellékszavatossagiigénye
alapjdn ajogosult valasztdsa szerint:

* kijavitdast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vdlasztott kellékszavatossdgi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a
kdtelezettnek - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével dsszehasonlitva - aranytalan tébbletkdltséget eredményezne,
figyelembe véve a szolgditatds hibdtlan dllapotban képviselt értékét, a szerzédésszegés sulydt és a kellékszavatossdgi jog
teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy

az ellenszolgditatds ardnyos leszdllitdsat igényelheti, a hibdt a kdtelezett koltségére maga kijavithatja vagy mdssal kijavittathatja,
vagy a szerzédéstdl eldlihat, ha a kdtelezett a kijavitdst vagy a kicserélést nem vdllalta, e kotelezettségének a térvényben foglaltak
szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni,

vagy ha ajogosultnak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez fiz86d6 érdeke megszdnt.

*

Jelentéktelen hiba miatt eldlidsnak nincs helyel!
A fogyaszté kinél, mikor jelentheti be jotdlldsi igényét:

A fogyaszté a kijavitds irdnti igényét a forgalmazdndl, illetve a jétdlldsi jegyen feltintetett javitdszolgdlatndl is érvényesitheti. A fogyaszté a hiba
felfedezése utdn a kérlimények dital lehetévé tett legrovidebb iddn belll kteles kifogdsat a kbtelezettel kdzoIni. Meghosszabbodik a jétdlldsi idé
a kijavitasi idének azon részével, amely alatt o fogyasztéd a terméket nem tudta rendeltetésszerGen haszndini. A jétdlldsi és szavatossagi jogok
ervényesithetéségének hatdrideje a terméknek, vagy jelentdsebb részének kicserélése (kijavitdsa) eseten a kicserélt (kijavitott) termékre
(termékekre), valamint a kijavitds kdvetkezményeként jelentkezd hiba tekintetében Ujodl kezd8dik.

Eljaras vita esetén:
Vita esetén a fogyaszté a fogyasztévédelemhez, a helyi békéltetd testllethez, valamint a terUletileg illetékes Birdsdghoz fordulhat.
A jotallasi kotelezettség kizardasa:

A jotdlldsi kotelezettség nem dll fenn, ha a forgalmazd, vagy a kijeldlt szakszerviz bizonyitja, hogy a hiba rendeltetésellenes haszndlat,
atalakitds, szakszerGtlen kezelés, helytelen tdrolds, elemi kdr, vagy egyéb, vdasdrids utdn keletkezett okbdl kdvetkezett be. A
rendeltetésellenes haszndlat elkerllése célidbdl a termékhez részletes vasdardi tdjékoztatdt és haszndlati Utmutatdt mellékelink (online is

elérnetd), és kérjik az abban foglaltakat sajdt érdekében tartsa be, mert a leirtaktdl eltéré haszndlat, helytelen kezelés miatt bekdvetkezett
hiba esetén a készilékért j6tdllast nem vdllalunk.

A Nosiboo Pro és Nosiboo Go higiénés orvostechnikai eszkdz. Eldldsi jogdval akkor élhet, ha a készUlék sértetlen dllapotban van és a

szipkavég félidzdsa is  sértetlen! Megbontott foligju terméket higiénés okokbdl nem cserélink vissza. Irdnymutatd és hatdlyos
jogszabdlyok:

Eurdpai Parlament és Eurépai Bizottsag irGnyelve 2011/83/EU § 16 (e), Magyarorszdg: 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet, § 29 (1) € 270/2020.

(VI. 12.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztdsi cikkekre vonatkozd kotelezd jotdlliasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet, valamint
az egyes javitd-karbantartd szolgditatdsokra vonatkozd kdtelezd jotdlldsrdl szold 249/2004. (VIII. 27.) Korm.rendelet.

Kdzponti vevészolgdlat

Telefon: +36 72 551 642

E-mail: customerservice@nosiboo.com

Web: www.nosiboo.eu

A termék meghibdsoddsa, vagy rendellenes mikddése esetén kérjik, vegye fel a kapcsolatot a kézponti vevészolgdlatunkkal.

A mUszaki valtozds jogdt fenntartjuk! Eléfordulhat, hogy a szervizelt, vagy cserekészilék mds miszaki tulajdonsdgokkal rendelkezik.

2024. junius 1.
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